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RESUME : L'objectif de cet article est de décras énoncés de situations d'apprentissage tels sofit
produits par les enseignants impliqués dans lesdtions a distance. Un énoncé présente un probtgmeat
et précise le but a atteindre aux apprenants.ull @ee considéré comme un objet pédagogique insese
dans un environnement social et technique et duiedié a d'autres ressources . A ce titre, un éaate
situation d'apprentissage est une ressource gt'ppassible de réutiliser dans des contextes deafbon
différents, dans d'autres dispositifs (EIAH) a dtind d'étre décrit dans un schéma de métadonigeeés
avoir défini le concept de situation d'apprentissaj en avoir créé une typologie, on cherchera a
caractériser son énoncé en le mettant a I'épreensziotémas existants. Malgré ses limites, nous adspt
dans cet article la structure de métadonnées du MDM en proposant une nouvelle catégorie. Parmi
I'ensemble des concepts susceptibles d'entrer, al@ers explicite ou implicite, dans I'énoncé d'une
situation d'apprentissage, on considére en padicaeux qui ont trait aux apprentissages en graupe
constitutions des équipes d'apprenants, natur@partition des taches, des rbles au sein des équipe
évaluation, sont quelques exemples qui sont preeisdiscutés.

MOTS CLES : Situation d'apprentissage, EIAH, apfissage en groupe, apprentissage a distance,
métadonnées, Ontologie, LOMv1.0, EML

ABSTRACT : The aim of this article is to descrilatning situation statements as they are produged b
teachers implied in distance learning. A statenpeasents problems and specifies the goal to béeeday
learners. It can be considered as a learning objattedded in a social and a technical environmedt a
connected to other resources. As such, a learntngtion statement is a resource which can be ee-us
different learning contexts and in other devicebAH) provided it is described in a metadata diagram
After having defined the concept of learning sitmatand made a typology, we will characterize its
statement by putting it to the test of existinggdeans. In spite of its limits, we will adopt in $harticle the
structure of metadata of the LOM v1.0 and proposewva category. Among the set of concepts that ntay f
explicitly or implicitly in the learning situatiostatement, we will particularly considers thoselidgawith
collaborative learning and we will discuss issuashsas : constitution of learning teams, nature and
distribution of the tasks, roles within the teamsd avaluation.

KEYWORDS : Learning situation, TELE, Collaboratilearning, Distance learning, metadata, ontology,
LOMv1.0, EML
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1. Introduction

Les enseignants qui sont parties prenantes darentesgnements a distance, sont amenés a fornegler |
situations d'apprentissage : le principe consistéroaver des entrées susceptibles de permettre la
construction des connaissances, d'aborder, deerrediappliquer et transformer en savoir et comuéts

des connaissances exposées dans les contenugsiedd&thanger, de mutualiser des connaissances.

Le terme Situation d'apprentissaddait référence ici a trois concepts :

une problématique qui est énoncée par l'enseigramtétre soumise a l'apprenant

un traitement de cette problématique par les apptenencadrés par un enseignant.

un environnement technologique, social et un enkeddbressources numériques, dans lequel se trouve
I'apprenant

Notre propos s'attache a analyser le premier mdidessus : la situations d'apprentissage tellellquést
concgue et énoncée par I'enseignant (Fighure 1
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Figure 1 : L'énoncé de la situation d'apprentissageans le contexte pédagogique

Cet énoncé campe le décor au départ, en relatenlas environnements préexistants et avant d'engagy
groupe d'apprenants dans un ensemble d'activitest @Qn texte qui spécifie le but a atteindre et
éventuellement les étapes intermédiaires. Il sdgiic d'informations essentiellement prescrites yrar
enseignant avant le début des apprentissages elaastexte d'un dispositif de formation. On troaven
annexe trois énoncés de situations d'apprentiskaganformations liées aux interventions d'un fateur

ou d'un tuteur pendant les apprentissages et tildénent des apprentissages proprement dit, sohiesx
de notre champ d'étude.

Nous nous attacherons & définir, & structurer stetre en relation I'ensemble des concepts sont
susceptibles d'entrer, de maniere explicite ouigitp] dans la description d'une situation d'apfiseage
telle que la soumet un enseignant a un groupe r¢'afigsage a travers un dispositif de formatioistadce.
En cela nous contribuons a la construction d’urtelogie.

L'Université Numérique de Strasbourg [UNSO@groupement des trois Universités strasbourgegsur
la formation a distance, a produit plus de deuxseituations d'apprentissage dans le cadre degsisa
d'’ACOLAD [ACOLADOQ3], un Environnement Informatique pour les Appremiies Humains [EIAHO3]
congcu pour le travail en groupe [FaerberOCE nombre, ainsi que les disciplines visées, amngen
rapidement. La caractérisation des situations déagpissage en groupe devra permettre de les indéger
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faciliter I'analyse des situations d'apprentisséibellées dans diverses formations et d'aboutiraa |
construction d'une ontologie [Gruber9%}'est une premiére étape pour permettre englliteg part la
réutilisation [BruillardLaPassardiereQ3Perriault02]des énoncés de situations d'apprentissage eted'aut
part la création d'un outil d'aide a la concepgbd'évaluation, pour leurs auteurs.

Concernant la réutilisation, il s'agit de I'évatuti de ces documents dans le temps (maintenance,
amelioration des versions), de leur adaptatiomatiasElIAH, ou éventuellement a d'autres intentionnalités
pédagogiques. La gestion dans le temps, dans desglans de multiples cadres de déploiement, la
distribution de ces objets pédagogiques demande deseription en métadonnées qui n'existe pas
actuellement. En ce sens ce travail est une coitisib a I'étude des documents numériques poueledre
interchangeables, réutilisables ou adaptablesldasaire d'apprentissages a distance.

Par ailleurs, caractériser les énoncés de situdtapprentissage, nous permettra de porter a laagssance
des enseignants concernés l'ensemble des var[8pieXl ] sur lesquelles il est possible d'agir (ou non) et
en connaissance de cause, lors de leur conceptgagit en particulier de pouvoir reconnaitre fiesteurs
constitutifs d'une situation d'apprentissage collabif, d'en varier les ingrédients et les comptsanEn
plus du caractére informatif d'un tel outil on vigassi des possibilités comparatives pour donngr au
auteurs l'opportunité de situer leurs pratiquesaaport a celles de pairs.

2. La situation d'apprentissage
2.1. Définitions proposées

La description, la mise en place, la structurdalfération de la situation d'apprentissage donee &
nombre d'analyses, de commentaires et d'exemplssffit pour s'en convaincre de poser cette esgimn
comme requéte dans un moteur de recherche subleNeeis en proposons une définition.

2.1.1. Situation d'apprentissage

Une situation d'apprentissage est un ensemble miditimms et de circonstances susceptibles d'amamer
personne a construire des connaissances.

Une telle situation peut étrespontané& non prévisible, et agir sur l'apprenant, intdépegar une
observation, une rencontre, un évenement qui pag#gme et remet en question ses représentatidies. E
peut advenir & tout moment de la vie quotidienne.

Mais dans le cadre habituel de formations, c'esséignant qui compose une situation d'apprengssag
réunissant les conditions initiales — en ce seest ane Situation de dépatt— et si possible motivantes qui
vont poser probleme. Il le fait sur la base d'uifiicdIté conceptuelle repérée chez I'apprenanéxprimée

par lui. Le travail de I'enseignant consiste a eopa cette trame initiale en décrivant un contexte
susceptible d'amener ensuite la mobilisation denai@gances, un questionnement et une rupture des
représentations. Il fournit des outils, des réféesn des indications méthodologiques, voire desésdjui
permettront a I'apprenant de construire ses repiasens par le biais d'activités et d'expérierammitives

vécues lors du traitement de la problématique posée
2.1.2. Situation d'apprentissage en groupe

Une situation d'apprentissage en groupe est unatisih dans laquelle des personnes communiquent,
s'organisent et partagent en ayant recours a degdgad'interaction susceptibles d'entrainer desingmes
d'apprentissage.

Il s'agit donc deconditions et circonstancegct. supra) particulieres d'un point de vue sbcia

La possibilité de voir apparaitre un conflit socmgnitif [Perret79] entre les membres du groupe,
impossible dans une situation d'apprentissage véumieiduellement, est un moteur important dans les
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processus de déconstruction - reconstruction geésentations.

Dans cette approche, on ne distinguera pas a aie d& caractere coopératif ou collaboratif
[HenriLundgrenOl1pans la situation d'apprentissage.

2.1.3. Enonceé d'une situation d'apprentissage
L'énoncé d'une situation d'apprentissage est éirs&tpar

un texte structurée
un ensemble de relations a des ressources nungrique
la description des acteurs de la situation et dis Ieles

La conception par un enseignant d'une situatiqrpdéatissage, qu'elle soit individuelle ou colleetipasse
par |'écriture d'une problématique dans un conteisi@plinaire et d'un but a atteindre pour lesrappnts.

Ce document est mis en relation avec d'autresusss®numeriques tels que contenus de cours veiies
outils logiciels, ouvrages, et des objets a graitélanoindre comme des articles, des images, des fi
videéo.

Le public & qui s'adresse la situation d'appresgis®t en particulier la maniére dont les apprensoit (ou

ne sont pas) associés pour travailler, lI'envirorer@ngu'ils ont en commun, sont des facteurs soaiguiix
sont déterminants dans le déroulement des apsagés.

2.2. La situation d'apprentissage en présence etdéstance

Les préoccupations essentielles d'un enseignars ldanadre des formations présentielles pourraent
résumer ainsi : préparer le cours et I'exposegriter, rechercher et prescrire des exercices afiph

puis évaluer. Les exercices plus ou moins complexegradués, y compris les dispositifs d'autoévelna
formative, sont des entrainements individuels pacguérir et mémoriser les connaissances exposées
magistralement. Dans ce contexte, concevoir unatgin d'apprentissage revient a énoncer des ereret

des problemes.

A distance, cette pratiqgue devient malaisée :Xescices d'application ou les problémes dont l@amép est
unique ou arrive par une déduction logique (tacBeséka) [Steiner72]constituent des situations
particulierement difficiles a évaluer. Les outils dommunication qui sont a disposition des appitsnan
distants vont servir a divulguer l@dnné réponse ou lebdon" raisonnement rendant ainsi une évaluation
sommative individuelle et objective extrémemenffidle. Plutét que de laisser jouer ces facilités d
communication contre les processus pédagogiqussait opportun de les mettre a leur service. oer
les apprenants tirent profit des situations d'amssage proposées, il est sans doute souhaitalde
I'enseignant les congoive, les organise et lesdt@me maniére ouverte pour qu'elles prétent aigison et
gu'elles induisent recherches et controversescéaiais on tirera pleinement avantage non seuleden
outils de communication, mais aussi de tous ceupeumettent le partage, I'organisation dans lep=iou
les prises de décision et qui se trouvent dansIksl.

C'est pour ces raisons que nous nous attachonscdanavail a mentionner particulierement les cotee
plus spécifiguement liés aux apprentissages cflect

2.3. Situation d'apprentissage et LOM

L'IEEE-LTSC [IEEEQ2]définit un objet pédagogiquéeérning object de la maniére suivante":toute
entité, sur un support numérique ou non, pouvarg étilisée pour I'apprentissage, I'enseignementaou
formation "2 .

Si I'’énoncé d'une situation d'apprentissage nasgproprement parler uabjet pédagogiqué au sens ou

cela s'entend habituellement dans le domaine des@&s de I'Education, on se rend compte qu'ireent
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néanmoins dans cette définition tres large.

L'IEEE-LTSC propose un schéma conceptuel de donnédsQM v1.0 Learning Object Metadajaqui
définit la structure des métadonnées pour un opgdagogique [DelLaPassardiereGrandbastien03]
L'instanciation de ces métadonnées décrit en regéfjories les caractéristiques pertinentes powbjet
pédagogique.

Ce schéma conceptuel est large spectré [IpAlO01], [Wiley00] : il est susceptible de décrire toutes
ressources numeériques et on peut se poser la @quektison adaptation a décrire I'énoncé d'unetisitua
d'apprentissage. En effet, ce qui pourrait différenl'‘énoncé d'une situation d'apprentissage dautee
ressource se trouverait essentiellement instarané th catégorie 5, nommeédbrmations pédagogiques
("educationadl), par des valeurs qui spécifie le type de resso@rubrique 5.2) : Exameikxan), exercice
(Exercisg, énoncé de probléeméroblem statemehtou encore expériencé&Xperiment. Cette rubrique
place au méme niveau de spécification des typdgetbotels que flgure", "graphiqué, "tablead ou
"questionnairt. On se rend compte que cette catégorie permdédere des objets trés éloignés de l'objet
etudié ici d'un point de vue pédagogique.

Cette catégorie 5jriformations pédagogiquéscontient d'autres rubriques telles qiype d'interactivitg,
"densité sémantiqlie "taille” ou "durée de l'objét (vidéo), "angue$, autant d'éléments qui sont
nécessaires pour caractériser des contenus, dameots, des logiciels, mais non suffisants pouridgc
des situations d'apprentissage, en particulieesejlii sont concues pour un travail en groupe.

Que dire de la rubriquaype d'interactivité a propos de I'énoncé d'une situation d'appreaages® Vu sous
I'angle d'un texte qui propose une problématiquedgnne des consignes, il s'agit d'un documenbsip
dont l'apprenant prend connaissance. En cela, wibugtra la valeur éxpositivé a la rubrique type
d'interactivité. En revanche si on considére les processus dildlespd'étre induits par ce document aprées
I'étape de mise en situation des étudiants (conpation, apprentissage mutuel, débat, prises deidayi
I'attribution de la valeurdctivé' serait particulierement de mise. On se heurtecdana une difficulté
importante pour spécifier un énonceé de situatiappfentissage en terme d'objet pédagogique teleque
présente.OM v1.0

D'une maniére générale il nous semble que poudatelard_.OM v1.0, I'objet pédagogique est considéré de
maniere implicite comme un objet délivré dans ldread'une pédagogie expositive [Pernin08g]les
connaissances sont transmises plutdt que constententeraction entre pairs [BlandinOButrement dit, si

on se place dans une perspective socio-constrstetiges apprentissages, il serait indispensableadiuire
dans cette spécification des éléments qui fonteéfie a un environnement social des apprentissagdas,
nature commune des taches, de I'évaluation, déstebdtion des rbles en situation d'apprentissage.
notion d'activité a laquelle se réfere constammantescription d'une situation d'apprentissage, fai
cruellement défaut dans le standa@M v1.0.

2.4. Situation d'apprentissage et environnement

La situation d'apprentissage s'inscrit dans unrengement dont on peut distinguer trois composantes
essentielles :

2.4.1. L'environnement social

Cet environnement est défini par le profil des appnts (adultes, enfants, niveau d'études...) €t de
enseignants, la maniere d'instituer les differeatgoupements avant la mise en situation, la qudks
liens qui pré existent dans la communauté éducaties réles de chacun dans cette communauté. Dans
cette acceptation, nous nous restreignons aux tmmslisociales initiales, celles qui existent aviast
interactions entre les acteurs de la formation saet celles qui peuvent étre cernées par l'auteunre
situation d'apprentissage.
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2.4.2. L'environnement technique

C'est I'environnement informatique d'apprentisdageain [EIAHO3] le dispositif de formation caractérisé
par la nature et I'agencement des outils mis ermre@muwdes services proposeés.

2.4.3. L'environnement des ressources numérigues

L'ensemble des ressources mises a dispositionllfBdliaPassardiere03g¢lles que les cours en ligne, les
supports médiatisés, les systemes d'autoévalud¢i®rsimulations et qui sont en relation avec taasion
d'apprentissage. Cet environnement est caractgrést'un domaine, d'une discipline, d'un niveatud&

2.4.4. Imbrication de la situation d'apprentissagec les environnements.

Un des objectifs de ce travail consiste a receleseiconcepts susceptibles d'entrer dans I'énondé de
situation d'apprentissage, formulé par I'enseigrardncepteur, transmise a un groupe d'apprereras,n
enseignant- tuteur qui I'encadre. Il est difficde dissocier énoncé de la situation d'apprentissdge
environnement dans lequel elle est proposée. lnstce point : le dispositif technique (sur)déiasm
I'environnement social ou facilite I'accés aux oesses numériques dans lequel la situation d'agipsage
est présentée. Selon l'attitude de l'enseignants'qppose ou qui s'adapte aux pré-supposés teesniqu
I'énoncé de la situation d'apprentissage s'en ¢rauaffectée.

Premier exemple : la plate-forme de formation atadise est susceptible d'associer une situation
d'apprentissage a un ensemble de contenus de deurmydules ou d'unités de valeur par le truchehesnt
bases de données relationnelles. Cette proximitée ezburs et situation est alors comparable aux
dispositions prises dans un ouvrage qui présehtiemiexercices et probléemes immédiatement aprés le
chapitre concerné. Cette caractéristique de l'enaEment technique et des ressources numeériques est
implicite et les contenus, et autres ressourcemctatées a la situation d'apprentissage ne sont pas
mentionnés dans le texte de l'auteur alors qu'eliesont une composante majeure.

Deuxieme exemple : Le dispositif permet d'assoéésr apprenants en groupes d'apprentissage et de
soumettre a un tel groupe une problématique. Lk tai les membres des équipes ne sont pas cossigné
dans I'énoncé de la situation d'apprentissageaetéristiques de I'équipe, les outils a sa disipa, sont

pris en charge par le dispositif technique. Clest,exemple, le cas de la plate-forA@OLAD qui limite la

taille des équipes [Faerber08] les dote de salons garnis de moyens de comatignicsynchrones ou
asynchrones, de partage de documents, d'outilgadiization du travail. Ces composantes de la mituat
d'apprentissage ne sont pas formulées par lesgeases qui les congoivent (voir annexe). Elles sont
implicites parce que le dispositif technique lesnalr en charge.

Troisieme exemple : l'enseignant concepteur peutlowo s'affranchir des contraintes du dispositif
technique, rendre sa situation d'apprentissageérdtante d'un dispositif technique ou utiliser elude
maniere non conventionnelle ou détournée. |l emtsadmené a mentionner explicitement I'environnémen
social qu'il désire instituer, les contenus de sples ressources qu'il désire associer a sa peésoriEn
voulant contourner les figures imposées par leddisip, I'énoncé de la situation d'apprentissagiagelors
plus explicite.

La caractérisation que nous élaborons présenterzqresequent non seulement les caractéristiques des
situations d'apprentissage qui sont explicitéed'@aseignant concepteur, mais aussi celles casis@ sous
silence parce qu'elles sont déterminées par l@sitdpen usage.

Cette position qui vaut pour I'environnement teghei est étendue a I'environnement social et
I'environnement des ressources numériques liéassituation d'apprentissage : des habitudes dailtrav
existent et sont implicites dans certaines disogsi Des méthodes de travail ne sont plus a prdoisgue

le public est adulte, alors que pour des enfarles dbnt justement I'objet d'apprentissage. Se&m |
formations, des consignes générales (netiquettmnplg, guide de l'apprenant, du tuteur, modaléé d
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contrble des connaissances) valent pour toutessikesmtions d'apprentissage et sont a disposition
constamment. Elles sont mentionnées uniqguement l@ansas ou on y déroge. Il s'agit de données en
"arriere plard’ mais dont il faut tenir compte des lors qu'il estvisagé de réutiliser des énoncés de
situations d'apprentissage dans un contexte différe

2.5. Situation d'apprentissage et scénario d'apprdissage

L'objet sur lequel se porte notre étude est leltasde la conception d'une situation d'apprentiss&n
amont de toute activité des apprenants. Il estlplge que ce que certains auteurs appellergadénarid
d'apprentissage [D’HalluinO2]Pernin03] [DepoverAl03] Le terme Scénario"est emprunté au théatre et
au cinéma. Il n'est pas inutile de revenir aux sesien relisant la définition qu'en donne Pavivig®] :
Ce terme italien, qui signifie "décor", désignatdanevas d'une piece de commedia dell'arte. Lieasicé
donnait des indications sur I'argument, I'actioa,rhaniére de jouer, en particulier les lazzis. Let mest
plus guere employé aujourd'hui qu'au cinéma, aroihprend des indications sur "l'argument", I'actiden
maniere de jouer a l'exclusion des indications teéghes, mais avec le texte des dialogues des cengdi

[..]

Un scénario anticipe un processus d’apprentissagéese interactions, il définit généralement un
cheminement a travers des contenus de cours, ssurees, il prévoit des comportements, un séqgenca
des taches et s'il n'est pas linéaire il est endasl arrété. Le principe d'un scénario pédagogigest pas
dissociable de celui d'une programmation pédagegiGu un apprenant ne prend d'un parcours queice qu
comble ses interrogations ou ses besoins. Celgestpar I'adulte comme de la maturité ou de llztoe
alors que le jeune aura un penchant a ne prendreejqui lui semble utile immédiatement.

La situation d'apprentissage telle que nous laidérens ne préjuge pas nécessairement d'un chemirtiem
a priori [Ikeda97] Elle peut laisser le soin a I'enseignant-tutepaeconiser un parcours ou encore laisser
a l'initiative des apprenants la recherche de ni&thet de chemins pour franchir I'obstacle cogqitifleur

est soumis. Un énoncé de situation d'apprentissé@gét une stratégie pédagogique. Et dans ce dentex
scénario est un cas particulier d'énoncé de simat'apprentissage qui anticiperait les processus
pédagogiques.

2.6. Situation d'apprentissage et IMS LD

La démarche dans les spécificatidresarning Designmise au point par le consortiuivlS (IMS LD)
[IMS03] est la construction d'unités d'enseignemén{Learning unit} par des scénarios d'activités
structurées et ordonnées. Le méta-modEML (Educational Modelling Language supposé étre
indépendant de tout principe / courant / paradigmecationnel [Koper01] est un outil qui permet de
formaliser le séquencage des apprentissages. EesisationsLearning Desigrsont structurées selon trois
niveaux (A, B et C). Le dernier niveau (C) met dscp sous la forme d'dearning flowle déclenchement
conditionnel de taches. Autrement dit le scénasb @gynamique : il s'adapte aux changements qui
adviennent chez I'apprenant. Cela est-il compatitae une conception non déterministe des appsegts

? Est-il utile ou méme possible de prévoir tousdas, en particulier si la situation d'apprentissagt
ouverte ?

La méthodologie préconisée par le stand8 LD pour formaliser une unité d'enseignement se déroul
classiquement selon les étapes suivantes : analyseeption, développement, implémentation, évaloat

La deuxieme étape exige la production de diagraroivié. Les enseignhants ne maitrisent pas dans leur
grande majorité ce langage. De plus, pour analysemipuler, justifier et formaliser la démarche
enseignante on se heurte a un obstacle imporiamtsavoir de I'enseignant est pour une grande part
heuristique, et cela est difficlement compatiblee@ la rigueur algorithmique WML. L'étape de
développement, quant a elle, nous semble rédhibifmur ce méme enseignant qui a souvent du mal a
utiliser un éditeuHTML et qui est peut disponible pour s'approprier de/eaux langages.

Un scénario d'apprentissage, méme dynamique, pgaposu plusieurs chemins cognitifs qui menentead'un
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problématique énoncée a un but a atteindre. Dansa$e ou le scénario est soumis a un groupe
d'apprentissage, il induit la coopération entreraembres plutét qu'une collaboration [HenriLund@Hn
[RoschelleTeasley955i on recherche une collaboration on laisseraaguprenants le soin de trouver eux
méme leurs cheminements. Par conséquent, scénamisgprentissage n'est pas neutre dans la pavapect
d'un apprentissage en groupe.

Quoiqu'il en soit et malgré sa complexité de misexsuvre pour lI'enseignant, le méta-modeMdL. serait
sans doute un outil digne d'intérét pour modéliaeotalité des processus pédagogiques représeatss
Figure 1, parce qu'il est centré sur les actiwtesur les acteurs. Notre propos n'a d'ambitiondgueerner
"I'enoncé et non la situation d'apprentissage globalement.

2.7. Caractériser une situation d'apprentissage

Ateurs Situation Situation -
EEEEE——— . N
d'apprertissage problerne
Résolution de

prablérne

est lide 3. et Etre est décrite
decrite par... par... Dibat

¢ ¢ Cyber enquete
Ensemble de MNote i

medules ou d'LY pédagogigque En:nc;ﬁz?ﬂ!ﬁ f

n pour le tuteur FR Frojet

Figure 2 : Caractérisation d'une situation d'apprertissage

est un type de.
Bralyse critique

Etude de cas

FLLLERY

La description d'une situation d'apprentissage @&atcaractérisée par les éléments suivants urné@y

L'attribution d'un type

La description d'un environnement social : les @wstempliqués dans la situation d'apprentissage, la
nature des groupements, leurs relations.

La description des ressources numeriques : les learec des objets pédagogiques (ensemble de
modules ou d'UV) tels que des contenus de coussgdeuments multimédias, des tests d'auto-évatyatio
des consignes générales.

L'énoncé de la situation d'apprentissage tel qguap@renants en prennent connaissance

La note pédagogique adressée au tuteur

Nous détaillons dans la suite de ce travail lestants de ces éléments.

Notons dés a présent que I'évaluation de la situatiapprentissage n'apparait pas dans le diagratarze
Figure 2parce que c'est une tache qui vient aprés (ougomgnih mise en situation (Figurg Cependant les
consignes d'évaluation pour le tuteur ou les infdrom sur I'évaluation pour les apprenants, quagites,
sont susceptibles de figurer respectivement daonge"pédagogique pour le tutéuet "énonceé pour les
apprenants.

3. Typologie des situations d'apprentissage

On distinguera différents types de situations d@apiissage a partir de la formulation qu'en a fata
auteur. Préciser les taches imparties aux appr&niast ordonner et les fixer dans le temps, détdids
méthodes, prescrire les alternances de travailiohakl et collectif réduit les degrés de libertésde
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apprenants par un encadrement des activités. Eoyaet une telle guidance l'auteur induit un déemeént
domestiqué des apprentissages. Au contraire, afitesse a un public autonome, capable de s'oegaatis
avec des compétences meéta-cognitives fortes,Uatsih proposée peut étre ouverte au sens ou elie p
faire appel a des connaissances trans- ou pluptiisaires, ou elle demande créativité et I'inveitd.

Les situations d'apprentissage peuvent étre deendiffierente et cela n'est pas seulement li¢ amaihes

ou aux disciplines auxquelles la formation se ciia Il nous a semblé important d'esquisser lalbgi®

des situations d'apprentissage collaboratif ci-@essour s'en servir ultérieurement comme outilrpou
caractériser les productions. En effet, une dehgpsthéses consiste a penser que les enseignatigliés
dans les enseignements a distance concgoivent tocasiis sur la base des pratiques habituelles éans
enseignements en présence. Or les enseignemergsniies laissent peu de place a des pratiques
d'apprentissage collaboratif. L'enseignement aane® avec des dispositifs numériques qui induisent
communication, partage et organisation entre apgmtsn hériterait ainsi d'habitudes prises dansatiec
d'enseignements s'adressant plutét a des indiguitspprennent seuls, procédant plutét d'une paflagie

la question que de la construction des connaissance

3.1. Types de situations d'apprentissage

Dans la typologie de situation d'apprentissage gqgée ci dessous, nous caractérisons chaque type par
guelques traits marquants. En donner une desariptibaustive sortirait du cadre de cet article.dtbaurs,
les caractéristiques présentées sont indépenddntdait que, par exemple, la situation soit vécue e
présence ou a distance, qu'elle s'adresse a un aleétudiant ou un adulte.

3.1.1. La situation — probleme
[Meirieu88][ArsacAl88] [Astolfi97] [Astolfi92] [Fabre99]

Une situation-probléme est organisée autour duchigeement d'un obstacle par le groupe, obstacle
préalablement bien identifié par I'enseignant.

Les notions et les procédures de résolutions dolgmmee ne sont pas connues. Il n'y a pas de solution
unique.

Les apprenants formulent hypothéeses et conjectures

Les apprenants investissent leurs connaissano@&seames disponibles ainsi que leurs représentation

Conflit socio-cognitif [Perret79]

3.1.2. Le débat

Plusieurs points de vue sont possibles a partiredwoblématique donnée.

Chaque point de vue est défendu par un membréglége : débat a l'intérieur d'une équipe
Chaque point de vue est défendu par une équipleat @l'intérieur d'un groupe constitué de plusieur
équipes.

Exemples :

Sciences humaines : une équipe explore le "poung',autre argumente autour du "contre".

Sciences expérimentales : chaque membre de I'égujpmse une conjecture différente inférée a partir
d'une observation expérimentale.

Droit : Une équipe développe I'argumentaire degldig civile, I'autre celui de la défense.

3.1.3. Le projet
[Boutinet93][CourtoisJosso9Perrenoud99]

Un projet peut étre individuel ou poursuivi pargrmupe d'apprenants
Un projet est généralement commandité.
Une démarche de projet est initialisé par un besbisioriente vers une production et une réalisatio
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concreéte.

Etude de besoin, analyse, conception, cahier dageb, réalisation
3.1.4. La résolution de probléme

Connaissances et procédures nécessaires sont éap@usjuises.

L'essentiel des difficultés pour I'apprenant seées#tu niveau de la catégorisation des problemes

Il faut que les apprenants reperent les élémemtmeests de la situation pour utiliser les procédugui
correspondent au type de probleme.

Le probléme place l'apprenant dans les niveauxédamns intellectuelles propres a l'analyse, la
synthese et I'évaluation.

3.1.5. L'etude de cas
[GuilbertOuellet97]

Proposition d'une situation réelle en vue de

poser un diagnostic,
élaborer des solutions
de déduire des régles ou des principes applicabdes cas similaires.

Mise a disposition d'un ensemble de documents qui :

ont été constitués dans un contexte professioshents, partenaires, projet)

possedent une utilité intrinséque en dehors desitudtion d'apprentissage.

devraient subir préalablement une sélection, dedifioations, une transposition par I'enseignant
sont adaptés au public d'apprenants

devraient satisfaire les objectifs poseés par lignset.

3.1.6. L'analyse critique

Un objet a analyser est soumis aux apprenants

Un ensemble de critéres d'analyse sont préconisés
3.1.7. La cyber-enquéte

Une cyber-enquéte [WebQuest@3}t une activité de recherche documentaire

Une cyber-enquéte contient des informations comcdrite but a atteindre(different de l'objectif
d'enseignement)

Une partie ou la totalité de l'information avecualle I'apprenant interagit provient de ressouitteées
sur la toile

Elle abouti a la collecte d'informations dont I'egapant doit reconnaitre la pertinence

La cyber-enquéte peut constituer une partie d'itnat®n-probléme.
3.1.8. Exercices

Ensemble de questions posées aux apprenants, @jectif d'asseoir des connaissances transmises pa
un enseignant.

Dans le cadre d'un exercice, on réclame de la gast apprenants une réponse par restitution de
mémoire, lecture d’'une source ou application déegeg

3.2. Remarques

Ordonner les types de situations d'apprentissagkesmlassant des plus ouvertes aux plus fermées ne
semble pas pertinent méme s'il semble qu'une situdtl type &xercicé, par exemple, peut difficilement
sortir d'une pédagogie de la question, qu'wsiidtion-problemé est plus propice a l'ouverture et que le
type 'débat la privilégie par essence.

Les frontieres entre les types de situations dapmsage ne sont pas nettes. Dans I'état actuel ttavall
et au regard de I'ensemble de la production paurfdemations a distance p&COLAD, il n'est pas

10
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possible d'exclure le fait qu'une description deadion d'apprentissage releve a la fois de depesy
Néanmoins cette typologie nous a semblé assezrdisatoire et compléete pour participer a la des@ip

des données existantes.

4. Les acteurs de la situation d apprentissage et leurs

roles

Les acteurs de la formation peuvent étre des iddév/iou des groupes. Les roles principaux qu'ilenbu
dans la formation sont d'une part le role appreeatautre part les réles enseignants. D'autries téls
gue experts, commanditaires de projets, invitésrdinateur peuvent intervenir.

On différentie au moins deux réles pour les enseigh: L'enseignant—concepteur et l'enseignantitute
Cela peut sembler réducteur a premiere vue. Mai®rnsiadmet que ces dénominations peuvent
respectivement faire référence a la conceptioredsdignement et a la communication avec les appten
(dans tous ses aspects), nous recouvrons |'edsiggi¢iches éducatives de I'enseignant. Dansntexte,
I'évaluation est alors une tache qui est susceptiBkre attribuée a un acteur qui joue un de ees les.

L'enseignant—concepteur est un auteur. Il déterlemeonnaissances, les objectifs, les obstaclpsitds a
franchir. 1l concoit les contenus de cours et/au decuments meédiatisés qui les accompagnent etfou |
situations d'apprentissage. Il crée un environné¢m@cumentaire.

L'enseignant-tuteur est un formateur. Il prend learge I'environnement social ainsi que tous lesgssus
pédagogiques qui se produisent apres la miseuwatieit des apprenants. Il est au contact des agmien

Les apprenants sont les personnes qui sont miseguation d'apprentissage soit individuellemenif s

collectivement. (Figure)3

Acteurs
Y Y Y Y
AUtres Concepteur Apprenant Tuteur I
*—memhre de... | mermbre de...
fiig: Groupe subdivigé . ="
Tl d'apprenants B Sellgee I memhre
] de..
caractérisé par... + \—t *
L] interagit avec ..
Mambre d'éguipes Line equipe
MNambre
d'apprenants
caractérisée
Composition par.-

Figure 3 : Caractérisation des acteurs d'une situan d'apprentissage et leurs regroupements

11
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4.1. Deux rbles enseignant principaux

Il est sans doute souhaitable que l'auteur d'ulttgin d'apprentissage puisse éprouver son traaail
moins une fois, en observant a travers le tut@sitprocessus pédagogiques escomptés. En changeant d
réle, en passant de concepteur a tuteur, il petdrgire compte de la justesse de ses conjectucesrigger
éventuellement son travail de transposition didaeti Ce processus de régulation nous semble n&eessa
dans un contexte (apprentissage a distance etoepearqui est la plupart du temps encore mal calasu
enseignants. Autrement dit, les informations traeemaux étudiants au travers de I'énoncé deuatisin
d'apprentissage, peuvent étre susceptibles de éorepts importants lorsqu'il a été possible depesuer

en interaction avec un public en train d'appren@eda donnera lieu a des versions successivesndes€s

des situations d'apprentissage.

Les contingences de la formation a distance sdigsteue la personne qui concgoit les situations
d'apprentissage n'est pas nécessairement cellengadre les apprenants apres la mise en situaion.
l'auteur possede sans doute une idée bien arrétédasmaniere de conduire ou de faciliter les
apprentissages a partir de la problématique qoskepil n'est pas certain que ceux ou celles gnot s
animer partagent ses représentations. C'est paie caison que la situation d'apprentissage peut
éventuellement étre accompagnée d'une note pédmgo@rigure 2et Paragraphe 7.6-dessous), trait
d'union entre enseignants tuteurs et conceptelleselt susceptible d'éviter la répétition systéquat et
tres vite fastidieuse des réunions de concertatvac les tuteurs avant chaque mise en situatiée déhne

de l'autonomie a I'énonce de la situation d'ap@®sge en particulier lorsqu'il est nécessairadeéudtiliser
dans des contextes différents.

4.2. Groupes d'apprenants et équipes
4.2.1. Groupe d'apprenant

Le groupe d'apprenants aussi appelé groupe secerffayerRoncin87kst I'ensemble des apprenants qui
sont plongés durant une méme période dans une sigragon d'apprentissage.

Dans un enseignement présentiel traditionnel celat gtre la classe. Les buts du groupe d'apprenants
répondent a un intérét commun, mais la prise ergehde cet intérét ne se fait pas activement pacwh

des membres [AnzieuMartinG8pans un groupe d'apprenant le phénomenepdee$se sociale(Social
Loafing) [HuguetMonteil01]se traduit par une diminution des efforts indiaduquand le nombre de
personnes dans le groupe augmente. Par consédaetdijlle de ce groupe rend généralement un
apprentissage en commun difficile. il se scindesatn équipes soit spontanément, soit par la v®ldas
enseignants, soit parce que le dispositif technliguauit.

4.2.2. Equipe

L'équipe est un groupe d'apprentissage [Faerbe2$t a dire un groupe restreint [AnzieuMartin68]
d'apprenants réuni par un objectif commun donttdaplissement passe par une coopération ou une
collaboration. C'est uneclique' [ReffayChanier03jau sens ou chaque membre d'une équipe communique,
partage avec tous les autres membres.

Caractérisation d'une équipe

Le nombre de ses membres

La durée d'association

Les lieux de travail virtuels fréequentés par lesnhees de I'équipe
Les outils a usage réservé aux membres de I'équipe

Les objectifs partagées

La cohésion de I'équipe.

L'interdépendance positive entre ses membres [doAi32]

12
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Le vocabulaire commun

La cohésion caractérise une équipe qui a déja ishare. Il n'est possible de mentionner et de mestet
aspect de I'équipe qu'aprés un vécu commun deeabres.

A lintérieur d'un groupe d'apprenant, I'énoncdalsituation d'apprentissage peut exiger des ictiers
entre équipes : elles peuvent travailler en coecwe ou encore de maniéere cloisonnées. Il est aussi
possible de recommander des séances plénieresggaupent partiellement ou totalement les équiges,
réunions entre personnes déléguées par les éqidpsscombinaisons dans le temps, dans l'espace, en
fonction des compétences ou des réldes membres d'équipes peuvent alors étre adaptéesmture de la
situation d'apprentissage ou aux objectifs pédagegi.

5. Les ressources numeériques

L'énoncé de la situation d'apprentissage est umegle a part entiere d'un ensemble plus vaste gei fi
I'objet de I'enseignement et des apprentissagagscauto-évaluation, ressources ...). C'est uréneht
documentaire essentiellement numérique (il n'exzhst le papier) a caractere expositif ou interaietidtuel
ou multimédia, en ligne ou sur un support locaé@ifper I'énoncé d'une situation d'apprentissagst @ussi
décrire les liens qui le relie a ces ressources.

Nous considérons I'ensemble de ces ressources iguegcomme un environnement pour I'apprenant ou il
lui est possible de puiser en fonction des besaojnis se déclarent lorsqu'il se trouve en situation
d'apprentissage.

Nous ne détaillons pas dans ce travail les compesale cet environnement et leurs spécificationsajt
décrites par le schéma de métadonmhéad v1.0.

6. Enonceé de la situation d'apprentissage pour les
apprenants

Nous nous attachons ici a référencer les compasanteceptibles d'entrer dans I'énoncé de la situati
d'apprentissage transmis aux apprenants (Figusachant que, selon le dispositif technique étjlselon
I'organisation générale de la formation, certaisest éludées dans le texte proprement dit : elbes s
consignées dans I'environnement spécifique a fadton.

13
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Figure 4 : Caractérisation de I'énoncé d'une situabn d'apprentissage a destination des apprenants

Certaines parties constitutives de I'énoncé pasirafgorenants sont incontournables. Elles sont uiddis)
dans la carte conceptuelle de la Figupa#les deux items suivants :

"Description du contextequi expose, entre autres, la problématique
"Enoncé du but a atteindr¢a ne pas confondre avec I'objectif pédagogique).

D'autres items fondamentaux ont un caractere @oémgl : une situation d'apprentissage possedeitra™

et au moins unAuteut'. Selon le contexte disciplinaire ou le niveaupdiblic certains items présentés dans
la Figure 4prendront une place de premier plan (logiciel€@nésés, bibliographie...) ou seront inutiles. La
carte conceptuelle (Figure et en valeur les points liés au temps (logodg®) et ceux qui renvoient aux
apprentissages en groupe (logos personnages).arasté@ristiques liées aux taches sont réunies aians
encadre.

Pour caractériser un énoncé de situation d'appeagie en commun, nous nous référons a la strudture
métadonnées duOM v1.0. Malgré ses limites citées plus haut (8 213a défaut de cadre plus approprié
nous utilisons ici ce schéma de métadonnées pouwucest des catégories 1a 4, 6, 8 et 9 qui sont
relativement neutres sur le plan pédagogique. tégoae 5 (informations pédagogiquesdiicational)

fait I'objet d'une reconstruction pour mettre emrguye et structurer les caractéristiques groupddes
I'énoncé des situations d'apprentissage. La cagégogui définit les liens entre l'objet pédagoget
d'autres ressources pédagogiques, peut étre ikgaaatant de fois que nécessaire. La Figure@tre que

les ressources ainsi liées a la situation d'apigsage sont rassemblées sous la dénomindiosemble de
modules.

Les deux tableaux ci-dessous (TableatIlableau P concernent la catégorie 5 et sont le résultated'u
projection des cartes conceptuelles présentéedekfigures 2, 3 et 4 dans la structure de métaées du
LOMv1.0.
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Nr |Nom Explications Taille| Ordre| Espace  d{Type dgExemples
valeur donnée
5 informations
pédagogique
S
5.1 |Type Non pertinent 1 Pédagogie
d'interactivit active
€ Pédagogie
expositive
5.2 |Type de "Situation
ressource probleme”,
pédagogique "Etude de cas],
"Exercice"
5.3 [Niveau Non pertinent
d'interactivit
é
5.4 |Densité "moyen"
sémantique
5.5 [Utilisateur "Etudiant”
final de Ia "Tuteur"
ressource
5.6 |Contexte Ecole, Lycée| vocabulaird "Enseignement
Enseignemel supérieur"
t supérieur

Tableau 1 : Exemple d'instanciation des six premi@rs catégories de la partie 5 "informations
pédagogiques" du LOM pour I'énonceé de la situatiord'apprentissage

Remarques concernant le Tableati-dessous :
LangString: structure associant une référence a une langugeechaine de caractere

Vocabulaire : structure de donnée associant urggardée a une sourcelRL, URI, ...) et une chaine de
caractere

La colonne Nr 5.x indique, sans donner explicitemennouveau numéro, une catégorie inexistante dans
LOM v1.0, proposée dans ce travail et relative auxeapigsages en groupe.
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Nr Nom Explications |Taille|Ordre |Espace de vale{Type dg Exemples
donnée
5 informations
pédagogique
S
5x  |Coopération|Cette catégorie
décrit les
caractéristique
liées aux
apprentissages
en commun
5x.1 |Equipe Une équipe es
un groupe
restreint
d'apprentissag
Les membres
d'une équipe
sont des
apprenants
5.x.1.1 Taille Nombre de {4 Chaine  ["3","4", "<5"
membres dang Caractéres
le groupe
restreint
5.x.1.2| Composition|Pécit la N LangString|("Fr"."Les équipes
maniere dont existent avant la mise
les membres situation
sont associés d'apprentissage"),
"Fr","Le tuteur composg
les équipes")
5.x.1.3| Interactions | Décrit leg N LangString|("Fr","concurrence entrie
relations entr les equipes”),
les équipes ("Fr","regroupements
des membres de
plusieurs équipes en
sessions pléniéres")
5.x.1.4{ Outils Décrit les N Non chaine ‘'messagerie
moyens de ordonnd électronique”, "forum®,
communicatior "chat", "agenda",
d'organisation "partage de fichiers"
et de
production a
disposition des
membres d'undg
équipe
5.x.2 |Téaches Pour atteindr
le but énonc
dans Ig
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situation
d'apprentissag
e les
apprenants
réalisent de
activités

5x.2.1

Enoncé

Maniere dont
les taches sont
présentées dal
I'énoncé de la
situation
d'apprentissag

Non

ordonn§

LangString

("Fr","Pas de mentiong a
des taches"),
("Fr","Liste non
ordonnée de taches"),
("Fr","Liste ordonnée de
taches"),
("Fr","Echéancier des
taches")

5.X.2.2

Type

En fonction de
la maniéere pa
laquelle leg
membres d
groupe
combinent
leurs efforts
on peut
distinguer
plusieurs type
de taches.

La
performance
du groupe peL
dépendre d
membre [
plus
compétent, |
moins
compétent o
les
contributions
individuelles
sont ajoutée
les unes au|
autres.

ordonng "Unitaire",

"Additive",
"Conjonctive",
"Disjonctive”,
"Discrétionnaire

vocabulaire

"disjonctive","unitaire"
[Steiner 72] [McGratlp
84]

5.x.2.3

Répartition

Consignes

données par |
concepteur

concernant |
maniere don
les taches so
réparties entr
les membre

LangString

("Fr","Pas de mentiong a
une répartition"),
("Fr","La tache X est
dévolue a deux
apprenants de l'eéquip€]’)
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des équipes

5x.3

Evaluation

Appréciation
des
apprentissage

5x.3.1

Mode

Caractérise
comment S
fait

I'évaluation
compte tenl
du groupemer
des

apprenants.

LangString

("Fr","Chaque apprena
est évalué
individuellement™),
("Fr","I'équipe est
évaluée collectivement

5.X.3.2

Critéres

Caractérise c
qui est évalu
et / ou
I'importance

relative des
différents
points évaluég

LangString

("Fr","Critéres liés a la
pertinence du résultat”
("Fr","Critéres liés a la
coopération"),
("Fr","Baréme")

5.x.4

Roéles

Caractérise les
missions
attribuées aux
membres d'unq
eéquipe dans le
cadre de la
situation
d'apprentissag
N.B. : le terme
"Roles" est a
comprendre
dans le sens
"jeu de role" et
non pas dans
son acceptatio
dans LOM

5.x.4.1

Nature

Description de
réles en
fonction de la
situation
d'apprentissag

LangString

("Fr","partie  civile"),
("Fr","défense")

N.B. : exemple de role

dans une situation (
type "débat" en Droit.

5x.4.2

Distribution

Consignes
données par |
concepteur
concernant |
maniére don

les rbles son

LangString

("Fr","un apprenant p3
réle"), ("Fr","un role
par équipe")
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répartis entr
les membre
des équipes

5.x.5 |EncadremerfCaractérise leq LangString| ("Fr","tuteur"),
personnes qui ("Fr" "expert”),
assistent les ("Fr","commanditaire
apprentissages de projet")
en commun

Tableau 2 : Nouvelle catégorie pour I'objet pédagague "Enoncé de situation d'apprentissage en
groupe'

7. Discussion
7.1. Le temps

Certaines informations n'apparaissent pas danschénsa de métadonnées proposé ci-dessus. Elles
concernent en particulier les préconisations ligestemps : durée de l'apprentissage dans la situati
énoncée, durées et fréquences des réunions syashmternance de phases coopératives et de plases
travail individuel. Ces caractéristiques sont sagt des interrogations importantes : elles dépendu
nombre de situations d'apprentissage traités saméfhent par une équipe, de la disponibilité des
apprenants, facteur particulierement sensible emdton continue, des outils a disposition, ou déas
dus aux dysfonctionnements du réseau ou de l'irFftigore. Les données quantitatives liées au temmts so
donc peu renseignées par les auteurs des énonasialeons d'apprentissage, a l'exception de cplle
concerne la durée des réunions synchrones engnarsuet apprenants. Le travail asynchrone en égeipe
particulier, pose probleme parce que ce type ddnt®n étire, selon la réactivité des membrestdegps de
production de documents communs ou de prise desidaciPar conséquent, la durée intrinseque de
traitement d'une situation d'apprentissage esiciliffa évaluer. Les enseignants-concepteurs sgyest
parfois,a postériorji mais comment arriver & une estimation raisonnqibéend ils savent que les apprenants
étaient simultanément engagés dans d'autres ajsseaygs ?

7.2. Le regroupement en équipes : condition suffisées aux apprentissages en groupe ?

Les formations a distance déployées a I'Univerkib@is Pasteur sont supportées par la plate-forme
ACOLAD qui induit les apprentissages en groupe. Le dispast ainsi fait que les étudiants sont
regroupés en équipes et travaillent ensemble suth@enes préconisés par les enseignants. Les éndesé
études de cas ou des probléemes tels qu'ils soitt gar les enseignants tiennent-ils compte de ces
regroupements et du fait que le travail est susilepde se faire en commun ? Ou, au contraire, eloiRi

ils leurs consignes comme ils le font dans un gmeenent présentiel traditionnel, c'est-a-dire pooir
travail essentiellement individuel ? Considerestlihppartenance des apprenants a des groupesimesstr
d'apprentissage comme suffisant pour que la cotpérau la collaboration s'instaure ? Pour répordces
guestions, nous envisageons de caractériser & ldéd la structure définie ci-dessus, les situations
d'apprentissage imaginées par les équipes pédagsgde cing formations a distance : Les pointssqui
trouvent sous 5.x.1 sont largement pris en chaagdgIAH. La présence plus ou moins marquée des points
sous 5.x.2 a 5.x.4 permettra d'évaluer la priseoempte d'une situation groupale par les auteurs.

7.3. Cohésion et interdépendance positive

La prise en compte d'apprentissages en groupespefatre a travers des consignes de regroupendmts,
répartition des taches, de distribution de réles, pdrtage de documents, de méthodes d'évaluation,
d'alternance de phases de travail en équipe awepldeses de travail réflexif individuel. L'enseigingui
concoit les situations d'apprentissage peut seeiedte a décrire les résultats attendus, maistit pussi,

19



Revue sticef.org

dans la situation qu'il énonce au départ, voulodnmuvoir la cohésion des équipes, l'interdépenslalec
ses membres ou inviter a un vocabulaire commun.c@exctéristiques sont plus délicates a retrouaas d
la formulation de situation d'apprentissage panceligs résultent plus d'un vécu des groupes queed'
consigne. Bien que la cohésion d'une équipe, pampbe, puisse étre favorisée par le choix judicidenses
membres, elle se mesure essentielleragyusterioripar la répartition des interactions qui ont eu k& son
sein, par des sociogrammes par exemple. L'interdipee positive [JohnsonAlO2]quant a elle, est
difficile a décréter. On peut sans doute l'indyd@ la nature des taches sous-jacentes dans l&nonc
proposeé, et en ce sens l'indicateur de tadchesi\agjitonjonctives ou disjonctives [Steinerea} précieux
dans la structure de métadonnées que nous propddaisscette caractéristique du groupe d'appreagess
est sans doute plus entre les mains de l'enseignaehcadre le travail de I'équipe que de celuicqucoit
la situation d'apprentissage.

7.4. Coopérer ou collaborer

Pour atteindre les objectifs pédagogiques visél'paseignant-concepteur il peut s'avérer nécessigre
préconiser des méthodes de conduite du projet. @mla aller de l'invite ou de la recommandatiota a
consigne et a l'injonction selon le degré de divé#étsouhaité. Quels degrés de liberté l'auteut-ile peut-

il, doit-il, laisser aux apprenants ou aux tutdars des processus qui se déroulent pour arriverésultats
attendus ? Ne rien spécifier quant a la maniereagpérer ou collaborer, c'est prendre le risquaed'u
mauvaise compréhension, d'un obstacle méthodolegimgurmontable, d'un détournement ou méme d'un
dysfonctionnement du traitement de la situatiopgfantissage. A I'opposé, tenter de régler touadpects
des apprentissages en groupe serait réduire lesrach suivre une recette. Trop poussée, la situati
d'apprentissage telle qu'elle sera soumise a $esracrisque d'étre étouffante pour l'apprenarétretite
pour la relation avec le tuteur. Entre deux extr€ihg/ a a trouver, en fonction du public, des chfe
pédagogiques, du domaine cognitif ou de la nateseaghprentissages en commun (coopératif / collifjpra
un dosage approprié de recommandations dans |I'émania situation d'apprentissage.

7.5. Autonomie d'un énoncé de situation d'apprentsage

Lorsque concepteur et tuteur sont une seule et np&ms®mnne, nul doute que l'adéquation du libelléade
situation, des recommandations, des prescriptives k& style de I'enseignant sera idéale. Celaespand

a ce qui existe dans les enseignements en prépencdesquels l'enseignant est homme a tout faiire :
prépare son cours, lI'expose, l'explique, lI'adaptdoisit les ressources, il évalue. Il se coreaisément
avec d'autre personnel enseignant de son entogquagasure la continuation de son enseignementdimns
travaux dirigés ou pratiques. A distance le persbnenseignant est éclaté géographiquement, la
communication a l'intérieur de I'équipe pédagogipueede par I'écrit et I'auteur du cours ou desmsons
d'apprentissage est dans l'obligation de spécskar intentions et de formaliser. Ce qui est convanu
négocié de maniere informelle dans des réunidase"a fack dans le contexte des enseignements
traditionnels, devient plus délicat a distance. dtaucture de meétadonnées que nous proposons devrait
faciliter et améliorer la transmission d'informatientre les auteurs de situations d'apprentisstbgues
utilisateurs enseignant. Nous observons par exel@pléchanges entre auteurs et tuteurs avant ciaigae

en situation des apprenants. La teneur de cesgdidoconcerne des informations quantitatives, des
imprécisions dues a des polysémies ou des quesitassa I'évaluation qui pourraient étre reportisass la
"note au tutedr On constate que lorsque cette note existe, ckanges préalables s'enrichissent en se
cristallisant autour de questions de fond sur ledadte des activités des apprenants.

8. Vers une ontologie

Partant des caractéristiques des énoncés de aituditipprentissage présentées ci-dessus, nousseteo
franchir un pas supplémentaire dans la formalisago nous aidant d'un éditeur d'ontologie (Protégé
v2.0.1). Une hiérarchie de classes (relatiosst.un..) a été construite. Ce travail a permis d'aéfiect
chaque classe une définition et les attributs @aiaractérise. On obtient a ce stade une ontotgyi@veau
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1 [Mizoguchi98] Pour obtenir une ontologie de niveau 2, il rést@nstruire un ensemble de regles et de
relation a lintérieur et entre ces classes a uwean formel tel qu'elles puissent étre traitées
informatiquement.

La construction d'une ontologie est un processusisigue susceptible d'évoluer. Il nous importeao
d'insister sur le caractere fragmentaire des #sutjui sont présentés. Dans I'état actuel lesadase
déclinent comme indiqué a la Figure 5

T} THING A & (T} Materiau & (Cl Contede de médiation
@ (C1 SYSTEM-CLASS A © (C)Document & (T} Contexte présantiel
® D Situation d'apprantissage C} Charla CrAmphi
() Projed C) Contenu de cours (C) Salia
() Situation probléme & () Enoncé situzlion dapprentissage C) Lahoratoire
(C) Cyber enquéte C)Emoncé apprenant ) Entreprise
(2 Exarcice C) Enoneé tufeur (€ Salon
(C) Débat ) Systermne autodvaluation @ (ClContexte 4 distance
::]_E Etude de cas () Simulation o (=3] E’r}wrﬂnnemen!wlh.ml dapprantissa
() Analvse critique @ (Chacteur LE Ol
@ ([CIRile & (S acteur collectif () Benice
% (Tl Enseignant & () groupernent d'enseignant . C) Emvironnemment matérel d'apprentis
() Tusteur (2 Equipe pédagogique @ () Evaluation
() Concepteur & (Clgroupernant d'apprenant LE Bvaluation collectve
(T} Coordinaleur L) Fromotion I'C) Evaluation Indhdduelle
(C) Apprenant (T Groupe d'étude
(E) Expent (T groupement apprenants enseionan
iC) Professionngl I Groupe séminaire
(C) Citoven s C!Equipe
& (C materiau _\Eindividu

Figure 5 : Hiérarchie des classes telles qu'ellepparaissent dans I'éditeur d'ontologie Protégé
(extrait)

9. Conclusion

Dans ce travail nous avons analysé les énoncégudéian d'apprentissage. Nous nous sommes attacheés
inventorier, définir et ordonner les éléments de @oncés qui s'adressent a des groupes d'apeGast
eléments peuvent faire référence a :

la répartition des taches

la répartition des roles

la répartition des ressources

I'évaluation collective / individuelle

les groupements : grands groupes et équipes

le temps : durées et fréquences des réunionsnatiee de phases coopératives et de phases de travai
individuel

Nous avons considéré deux approches : une approdbatée document (I'énoncé de la situation
d'apprentissage est un ensemble de documentsg etutire qui est orientée vers les activités. Coracera
premiere nous nous sommes fondé sur le schérh®Nuv1.0. . La prétendue neutralité pédagogique de ce
schéma entraine un appauvrissement de la desaorigtiosouligne la difficulté a traduire dans les
métadonnées la pertinence des situations d'apgsage. Elle montre les limites de ce schéma eicpléat
lorsqu'il s'agit de rendre compte des dispositfésonisées pour les apprentissages en groupe.aNoas
donc été amenés a enrichir le schéma de métaddr@®k¥e: partant de notre analyse des énoncés de
situations d'apprentissage a notre dispositions mwaposons une extension de la catégorie 5 dehéena

par une rubriqueCoopératiofi. Le recours au standattS LD qui prend en compte la formalisation de
I'activité d'apprentissage se heurte a deux écuddsscénario n'est pas nécessairement précise wan
enonceé de situation d'apprentissage et la miseugregpratique du standard exige une formalisatmns de
portée de I'enseignant concepteur tel que nousneaissons.
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Ce travail montre donc dans ces deux modeles,itiéed pour formaliser des pratiques de concepti®n
situation d'apprentissage telles qu'elles peuveparaitre dans des dispositifs de formation enggat a
distance. Néanmoins les éléments que nous défirEsdes liens que nous tracons entre ces éléments
peuvent étre considérés comme un fondement pagnstruction d'une ontologie formelle des énon@&is d
situation d'apprentissage. Nous présentons uneigneigtape (ontologie de niveau 1) de cette pregres
Pour avancer, il sera nécessaire de formaliserraiotds, regles et relations entre concepts, étape
caractéristique des ontologies de niveau 2. La texitp a ce stade réside dans la I'élucidatiorimglicite

qui existe a l'intérieur des énoncés et dans llzatéan de ces régles et relations au spectre drge ldes
productions sur le terrain.
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Annexe

1. 1. Exemples de libellé de situations d'apprentissag

Les trois exemples ci-dessous sont donnés aritiiedtif et respectent I'anonymat de leurs autdlgrsont
extraits du dispositif de formation a distance A@G@Let concernent trois formations différentes.

Exemple 1:

Formation :

Auteur : XXXXX

Titre : Courrier électronique et forum de discussion,aégss de communication.
Description

Dans votre boite a lettres se trouve a l'instantdaoument expédié par votre tuteur. Vous étes geié
compléter I'espace commentaire et de le déposes EEn30 mn sur acolad et d’expédier une copie au
tuteur. Chaque document devra étre révisé parsdpees différentes a travers I'espace foruACDLAD.

Méthodologie

Prendre connaissance du document se trouvant dénescourrier
Analyser le document et compléter I'espace comnirenta

Le déposer dans I'espace de travail du groupe

Envoyer une copie courrier au tuteur

Commenter 3 autres documents a travers le forum

Durée: 1 heure
Evaluation
Temps de réponse et le nombre de documents compléts les temps impartis.

NB : Les documents expédiés par les tuteurs serarficteers images, comme celles que I'on a eues dan
I'une des UV6 avec M. xxxx . L'apprenant aura amemla signification des images proposées : Celaera
raison d’étre de I'espace commentaire.

Exemple 2

Formation :

Initiation Programmation Java

Auteur : XXXXX

Titre : Multi-threading

Description : Création d'une applet multi-threadée avec dobbféering.
Texte expositif:

Reproduisez cette appl@tec une interface Runnable, et un double bufierin

La position et la vitesse initiales propres a cleabfalle sont tirées aléatoirement et stockées dans
tableaux a deux dimensions.

La méthode run du Thread doit gérer :

la modification de la position de chacune des ballersqu'une balle atteint un bord de I'appldg el
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rebondit)
la création d'une image sur laguelle sont dessileédsalles
I'appel a la méthode repaint de I'applet (qui b#itimage créée)
une attente de 5ms

Le nombre total de balles sera passé en parampéiadu code HTML.
Questions optionnelles :

gérer les chocs entre les balles
diffuser des sons (éventuellement en étendantksel Thread) a chaque choc contre les bords et entr
les balles

Durée: --

Description du résultat attendu:

Le ou les fichiers contenant les sources commamteA\VA et la page HTML correspondante.
Inutile de fournir le fichier compilé.

Bibliographie : Référence de I'API JAVA

URL : Chocs entre les balles :

http://www.saphir-control.fr/articles/bouncing%2@lbalm29/article2.html

Exemple 3

Formation :

Traitement de I'image numérique

Auteur @ XXXXX

Titre : Collection de fonds de montre

Description :

Créer des fonds de montres en utilisant uniquenhemtaracteres typographiques. [....]

En vous répartissant les taches au sein de I'équrgez la collection "printemps-été 2003" d'unequa de
montre dont vous aurez, au préalable, défini le robta(s) public(s) cible. [....]
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par une tlassé possédant desttributs'.

12 3 learning object is defined as any entity, d@igir non-digital, that may be used for learnindy@ation
or training."

Bl Un acteur de la formation peut étre investi de dapprenant, puis, dans une situation d'appseigs
donnée, cet apprenant peut étre amené a jouerautet$ qu'on les trouve dans lgeux de rélé. Il peut
étre 'secrétairé, "documentaliste "infographisté. Le terme Yfole" est ici contextualisé aux processus
pédagogiques apres la mise en situation d'appsaggs
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